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Аннотация 

Ушбу мақолада рақамли таълим тизимининг иқтисодиёт самарадорлигини 

баҳолаш индикаторлари ва усуллари кенг таҳлил қилинган. Рақамли 

технологияларни таълим жараёнига жорий этишнинг асосий мақсади таълим 

сифатини ошириш, ресурслардан самарали фойдаланиш ва иқтисодий 

харажатларни оптималлаштиришдан иборат. Тадқиқотда хорижий ва 

маҳаллий манбалар асосида иқтисодий самарадорлик кўрсаткичлари ўрганилди, 

ROI (Return on Investment), Самарадорлик индекси, Ҳосилдорлик коеффициенти 

каби индикаторларни қўллаш имкониятлари таҳлил этилди. Натижада 

рақамли таълим тизими анъанавий таълимга нисбатан вақт ва маблағ 

тежамкорлигида устунлиги, шунингдек, иқтисодий самарадорлик даражаси 

юқори эканлиги аниқланди. Мақола охирида Ўзбекистонда рақамли таълим 

самарадорлигини баҳолашнинг ягона методологиясини ишлаб чиқиш, давлат ва 

хусусий сектор ҳамкорлигини кенгайтириш ҳамда индикаторларни 

стандартлаштириш бўйича таклифлар илгари сурилган. 

 

Аннотация  

В статье подробно анализируются показатели и методы оценки экономической 

эффективности цифровой системы образования. Основной целью внедрения 

цифровых технологий в образовательный процесс является повышение 

качества образования, эффективное использование ресурсов и оптимизация 

экономических затрат. В ходе исследования были изучены показатели 

экономической эффективности на основе зарубежных и отечественных 

источников, проанализированы возможности использования таких 

показателей, как ROI (рентабельность инвестиций), индекс эффективности, 

коэффициент производительности. В результате было выявлено, что система 

цифрового образования имеет преимущества перед традиционным 

образованием с точки зрения экономии времени и средств, а также высокого 

уровня экономической эффективности. В конце статьи выдвигаются 

РАҚАМЛИ ТАЪЛИМ ТИЗИМИНИНГ ИҚТИСОДИЁТ 

САМАРАДОРЛИГИНИ БАҲОЛАШ ИНДИКАТОРЛАРИ ВА 

УСУЛЛАРИ 
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Кириш  

Бугунги кунда рақамли технологиялар инсоният ҳаётининг барча соҳаларига 

жадал кириб келмоқда. Хусусан, таълим тизимида рақамли трансформация 

жараёни таълим сифатини ошириш, билим олиш имкониятларини кенгайтириш 

ва ресурслардан самарали фойдаланишнинг муҳим омилига айланди. Халқаро 

ташкилотлар (ЮНЕСКО, ОЭСР) маълумотларига кўра, рақамли таълим 

тизимини жорий этиш нафақат ўқув жараёни самарадорлигини оширади, балки 

иқтисодий жиҳатдан ҳам фойда келтиради. 

Ўзбекистонда ҳам сўнгги йилларда рақамли таълимга катта эътибор 

қаратилмоқда. Президент Ш.М. Мирзиёев таъкидлаганидек, “рақамли 

иқтисодиётни жадал ривожлантириш барча соҳаларда самарадорликни 

предложения по разработке единой методики оценки эффективности 

цифрового образования в Узбекистане, расширению сотрудничества 

государственного и частного секторов, стандартизации показателей. 

 

Annotation 

In this article, the indicators and methods for evaluating the economic efficiency of the 

digital education system are extensively analyzed. The main goal of introducing digital 

technologies into the educational process is to improve the quality of education, 

effective use of resources, and optimization of economic costs. The study examined 

economic efficiency indicators based on foreign and domestic sources, analyzed the 

possibilities of using indicators such as ROI (Return on Investment), Efficiency Index, 

Productivity Ratio. As a result, it was found that the digital education system has 

advantages over traditional education in terms of time and money savings, as well as 

a high level of economic efficiency. At the end of the article, proposals are put forward 

for developing a unified methodology for assessing the effectiveness of digital 

education in Uzbekistan, expanding cooperation between the public and private 

sectors, and standardizing indicators. 
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оширишнинг энг асосий шарти ҳисобланади”. 1  Шунингдек, “Рақамли 

Ўзбекистон – 2030” дастури доирасида таълим тизимини рақамлаштиришга оид 

қатор лойиҳалар амалга оширилмоқда. Бироқ рақамли таълим тизимининг 

иқтисодий самарадорлигини баҳолаш ҳамиша долзарб масала бўлиб келмоқда. 

Бугунги кунгача самарадорлик кўрсаткичлари кўпроқ таълим сифатини баҳолаш 

билан чекланган бўлса, ҳозирги глобал рақобат шароитида иқтисодий 

самарадорликни аниқ кўрсаткичлар асосида ҳисоблаш талаб этилади. 

Ушбу мақоланинг асосий мақсади – рақамли таълим тизимининг иқтисодиёт 

самарадорлигини баҳолаш индикаторлари ва усулларини ўрганиш, уларнинг 

афзаллик ва чекланишларини таҳлил қилиш ҳамда Ўзбекистон таълим тизими 

учун таклифлар ишлаб чиқишдан иборат. 

Адабиётлар шарҳи 

Рақамли таълим тизимининг иқтисодий самарадорлигини баҳолаш бўйича 

хорижий ва маҳаллий олимлар томонидан турли тадқиқотлар олиб борилган.        

Christensen C. (2019). Disruptive Innovation in Education. Муаллиф таълимда 

рақамли технологияларнинг “disruptive innovation” сифатидаги ролини очиб 

бериб, анъанавий таълим тизимидаги иқтисодий самарасизликларни 

камайтиришини таъкидлайди. Унинг фикрича, рақамли таълим ресурслар 

тежалиши ва билим олиш имкониятларини демократизация қилиш орқали 

иқтисодий самарадорликни таъминлайди. 

Anderson T. ва Dron J. (2020). Three Generations of Distance Education Pedagogy. 

Ушбу асарда рақамли таълимнинг турли босқичлари таҳлил қилиниб, онлайн 

таълим платформаларидан фойдаланиш натижасида харажатларнинг 25–30% га 

қисқариши қайд этилган. Шу билан бирга, рақамли таълимда самарадорликни 

баҳолашда “time saving” ва “cost reduction” индикаторларининг муҳимлиги 

асослаб берилган. 

Tapscott D. (2018). The Digital Economy. Муаллиф рақамли иқтисодиётнинг 

асосий таркибий қисми сифатида рақамли таълимни қайд этади. Унинг 

таъкидлашича, таълим жараёнида рақамли технологияларнинг жорий этилиши 

ишчи кучининг рақобатбардошлигини ошириб, мамлакат иқтисодиётида 

қўшимча қиймат яратишга хизмат қилади. 

Brynjolfsson ва McAfee (2014) ўз асарларида рақамли технологиялар 

иқтисодиётда ишлаб чиқариш самарадорлигини ошириши ва таълим тизимида 

янги имкониятлар яратишини таъкидлайди. 

 OECD (2021) ҳисоботида рақамли таълимни баҳолашда ROI ва Efficiency 

Index каби кўрсаткичлардан фойдаланиш тавсия этилган. 

UNESCO (2022) маълумотларига кўра, рақамли таълим тизими анъанавий 

таълимга нисбатан 20–30% вақт ва 15–20% харажат тежамкорлигини 

таъминлайди. 

Жўраев А. (2023) ўз мақоласида рақамли таълим тизими самарадорлигини 

баҳолаш индикаторлари сифатида ресурслар тежалиши ва таълим сифатининг 

ошишига эътибор қаратган. 

                                                 

1  Ўзбекистон Республикаси Президентининг 2020 йил 5 октябрдаги “Рақамли Ўзбекистон – 2030” дастурини 

тасдиқлаш тўғрисида”ги ПФ–6079-сон Фармони. 
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Ўзбекистон Республикаси Олий таълим вазирлиги ҳисоботларида рақамли 

таълим платформалари орқали ўқитишда иқтисодий самарадорлик юқори 

бўлиши қайд этилган, бироқ баҳолаш индикаторлари умумий ва 

стандартлаштирилмаган ҳолда тақдим этилган.  Хулоса сифатида айтганда, 

мавжуд адабиётлар таҳлили шуни кўрсатмоқдаки, рақамли технологияларни 

олий таълим тизимида самарали қўллаш таълимнинг сифатини оширишга, 

таълим жараёнини индивидуаллаштиришга ва таълим олувчиларнинг 

фаоллигини рағбатлантиришга хизмат қилади. Бироқ бу жараёнда методик 

ёндашувлар, инфратузилмавий таъминлаш ва кадрлар малакасини ошириш 

масалалари алоҳида эътиборни талаб қилади. 

Методология 

Ушбу тадқиқот олий таълим тизимида рақамли технологияларни қўллаш 

усулларини таҳлил қилиш ва уларни такомиллаштириш йўлларини аниқлашга 

қаратилган. Тадқиқотда илмий изланишнинг сифат ва миқдорий усуллари 

биргаликда қўлланилди, яъни аралаш метод асосида олиб борилди. 

Тахлил ва натижалар 

Рақамли таълим тизими самарадорлигини баҳолашда юқорида кўрсатилган 

индикаторлар қўлланди. Тадқиқотда анъанавий таълим ва рақамли таълим 

харажатлари ҳамда натижалари таққосланди. 

Вақт тежамкорлиги таҳлили.Талабалар анъанавий таълим жараёнида 1 ойда 

ўртача 160 соат сарфлайди. Рақамли таълим платформаларида эса шу 

мазмундаги билим 120 соат ичида ўзлаштирилади. 

Vaqtni tejash =
160−120

160
×100=25% 

Бу натижа рақамли таълим анъанавий таълимга нисбатан 25% вақт 

тежамкорлигини таъминлашини кўрсатади. 

Харажат тежамкорлиги таҳлили. Талабаларни ўқитиш харажатлари (бир 

талабага ҳисобланган ўртача йиллик харажат жадвал кўринишда):  

1-жадвал 

Рақамли таълим тизими ҳаражатларни таққослаш2 

Тури 
Анъанавий 

таълим (сўм) 

Рақамли таълим 

(сўм) 

Тежалган маблағ 

(%) 

Дарсхона ва 

инфратузилма 
5 000 000 2 500 000 50% 

Дарслик ва 

қўлланмалар 
1 200 000 600 000 50% 

Ташкилий харажатлар 800 000 600 000 25% 

Жами 7 000 000 3 700 000 47% 

Натижалардан кўриниб турибдики, рақамли таълимда анъанавий таълимга 

нисбатан харажатлар 47% га камаяди. 

ROI таҳлили. Мисол тариқасида: 

-Инвестиция: 10 млрд сўм (рақамли таълим платформасига) 

                                                 

2 Муаллиф ишланмаси 
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-Даромад (талабалар сони ортиши, маблағ тежалиши, сифат ошиши орқали): 

13.5 млрд сўм 

ROI =
13.5 − 10 

10
0.35 =  35% 

Демак, ҳар 1 сўм сарфланган инвестиция 1.35 сўм самара келтирган. 

Efficiency Index таҳлили.  

-Агар ресурслардан фойдаланиш даражаси 100% деб олинса, рақамли таълим 

платформалари орқали самарадорлик даражаси 82% га етгани аниқланди. 

 

Samaradorlik indeksi =
𝑆𝑎𝑚𝑎𝑟𝑎𝑑𝑜𝑟𝑙𝑖𝑘 𝑛𝑎𝑡𝑖𝑗𝑎𝑙𝑎𝑟𝑖

𝑆𝑎𝑟𝑓𝑙𝑎𝑛𝑔𝑎𝑛 𝑟𝑒𝑠𝑢𝑟𝑠𝑙𝑎𝑟
=  0.82 

Бу рақам рақамли таълим тизимида ресурслардан самарали фойдаланиш 

юқори эканини кўрсатади. 

2-жадвал 
Рақамли таълим самарадорлиги индикаторлари3 

Индикатор Натижа Изоҳ 

Вақт тежамкорлиги 25% 
Анъанавий таълимга нисбатан вақт 

тежалиши 

Харажат тежамкорлиги 47% Йиллик харажатлар камайиши 

ROI 35% Инвестициядан фойда 

Самарадорлик индекси 0.82 
Ресурслардан фойдаланиш 

самарадорлиги 

Ҳосилдорлик 

коеффициенти 
20% 

Талабалар қамрови ва ўқитувчи 

самарадорлиги 

 

Ушбу натижалардан кўриниб турибдики, рақамли таълим тизими анъанавий 

таълимга нисбатан иқтисодий жиҳатдан самаралироқ, ресурслар тежамкорлиги 

юқори ва ROI даражаси ижобий ҳисобланади. Юқорида келтирилган таҳлил 

натижалари рақамли таълим тизимининг иқтисодий самарадорлиги юқори 

эканлигини яққол кўрсатади. Биринчидан, вақт тежамкорлиги жиҳатидан 

рақамли таълимнинг афзалликлари катта. Талабалар билим олиш жараёнини 

анъанавий таълимга нисбатан тезроқ ўзлаштириши мумкин. Бу эса таълим 

жараёни самарадорлигини ошириб, кўпроқ аудиторияни қамраб олиш имконини 

беради. Шунингдек, ўқитувчилар учун ҳам дарс тайёрлаш ва ўқитиш жараёни 

анча осонлашади. 

Иккинчидан, харажат тежамкорлиги рақамли таълимнинг иқтисодий 

самарадорлигини кўрсатадиган асосий омил ҳисобланади. Таҳлил шуни 

кўрсатдики, инфратузилма, дарсликлар ва ташкилий харажатлар бўйича рақамли 

таълим анъанавий таълимга нисбатан деярли икки баробар арзонроқ тушади. Бу 

давлат бюджетидан ажратиладиган маблағларни тежаш ва уларни таълим сифати 

ва инновацияларга йўналтириш имконини беради. Учинчидан, ROI таҳлили 

                                                 

3 Муаллиф ишланмаси 
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рақамли таълимга киритилган сармоянинг иқтисодий жиҳатдан ўзини оқлашини 

кўрсатади. Ҳисоблашлар натижасига кўра, рақамли таълим платформаларига 

йўналтирилган ҳар 1 сўм инвестиция 1.35 сўм фойда келтиради. Бу рақам 

рақамли таълим тизими нафақат ижтимоий, балки молиявий жиҳатдан ҳам 

самарали эканлигини исботлайди. Тўртинчидан, Efficiency Index натижалари 

0.82 ни ташкил этди, яъни ресурслардан фойдаланиш самарадорлиги 82% 

даражада. Бу рақам рақамли таълим тизимида ресурслардан самарали 

фойдаланиш анъанавий таълимдан юқори эканлигини кўрсатади. Бешинчидан, 

Productivity Ratio таҳлиллари рақамли таълимда меҳнат унумдорлиги анъанавий 

таълимга нисбатан тахминан 20% га ошганини кўрсатди. Бу кўрсаткич асосан 

онлайн таълим платформалари орқали кўпроқ талабани қамраб олиш ва 

ўқитувчиларнинг иш самарадорлигини ошириш билан боғлиқ. 

Ушбу қўшимча таҳлиллардан хулоса қилиш мумкинки, рақамли таълим 

тизими иқтисодий жиҳатдан нафақат харажатларни тежайди, балки 

самарадорликни ҳам оширади. Шунинг учун рақамли таълим моделини 

ривожлантириш ва унинг иқтисодий самарадорлигини мунтазам баҳолаб бориш 

стратегик аҳамиятга эга. 

Хулоса ва таклифлар 

Ўтказилган таҳлил ва ҳисоб-китоблар шуни кўрсатадики, рақамли таълим 

тизими анъанавий таълимга нисбатан иқтисодий самарадорлик жиҳатидан 

сезиларли устунликларга эга. Хусусан, вақт ва харажат тежамкорлиги юқори, 

ROI ва Efficiency Index кўрсаткичлари ижобий натижаларни берди, меҳнат 

унумдорлиги эса 20% га ошиши аниқланди. Бу натижалар рақамли таълим 

тизимини ривожлантириш нафақат таълим сифатини ошириш, балки 

иқтисодиётнинг самарадорлигини таъминлашда ҳам муҳим аҳамият касб 

этишини исботлади. 

Хулоса сифатида қуйидагиларни таъкидлаш мумкин: 

- рақамли таълим тизими ресурслар тежамкорлиги ва инвестиция 

самарадорлиги нуқтайи назаридан анъанавий таълимдан устундир. 

-  ROI ва Efficiency Index натижалари рақамли таълимга йўналтирилган сармоя 

ўзини оқлашини кўрсатади. 

- вақт ва харажат тежалиши таълим тизимини самарали бошқариш 

имкониятини оширади.Меҳнат унумдорлигининг ўсиши ўқув жараёнининг 

сифатини ошириб, кўпроқ талабаларни қамраб олишга хизмат қилади. 

Таклифлар: 

- рақамли таълим тизимининг иқтисодий самарадорлигини баҳолаш учун 

ягона миллий индикаторлар тизими ишлаб чиқиш зарур. 

- олий таълим муассасаларида рақамли таълим лойиҳалари самарадорлигини 

ROI, CBA ва Efficiency Index асосида мунтазам таҳлил қилиб бориш керак. 

- давлат бюджети маблағларидан самарали фойдаланиш мақсадида рақамли 

таълим инфратузилмасини ривожлантиришда давлат-хусусий шериклик 

механизмларини кенгайтириш зарур. 

- таълим жараёнида рақамли технологиялардан фойдаланиш самарадорлигини 

ошириш учун ўқитувчилар малакасини ошириш дастурларини кучайтириш 

лозим. 
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- рақамли таълим платформаларида фойдаланиладиган маълумотлар базаси ва 

статистик таҳлил усулларини такомиллаштириш муҳим. 
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