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Annotatsiya

Ragamli texnologiyalarning jadal rivojlanishi jahon igtisodiyotida ijobiy burilish
bo ‘ldi, ragamli platformalar deyarli barcha sohalarda, jumladan turizmda asosiy
jarayonlar davrni boshlab berdi. Dunyodagi eng tez rivojlanayotgan tarmoglardan
biri sifatida turizm sayyohlarni gizigishi va magsadini to ‘g ‘ri qo ‘yish, jarayonlarni
soddalashtirish va global auditoriyani gamrab olish uchun ragamli yechimlardan
tobora ko ‘proq foydalanmogda. Shu nuqtai nazardan, ragamli igtisodiyot mintaqaviy
rivojlanish uchun kuchli katalizator bo ‘lib xizmat giladi va turizmni rivojlantirishning
innovatsion usullarini taklif giladi.

Tarixiy, madaniy va tabiiy diggatga sazovor joylarga boy hudud — Qoragalpog ‘iston
Respublikasi rivojlanayotgan turizm bozorlarining foydalanilmagan salohiyatiga
misol bo‘la oladi. Savitskiy muzeyi, gadimiy qal’alari va Orol dengizi kabi digqatga
sazovor joylarga ega. Qoraqalpog ‘istonda mahalliy va xorijiy sayohatchilarni o ziga
jalb etadigan turli diggatga sazovor joylarga ega. Biroq, cheklangan reklama va
marketing tadgigotlari, yomon infratuzilma kabi muammolar mintagada turizm
rivojlanishiga to ‘sqinlik gilmogda.

“SMART QNatCraft” platformasining Qoraqalpog ‘istonda joriy etilishi ushbu
muammolarni hal qilishda ragamli ijobiy yechim bo‘lib xizmat qiladi. Ushbu
innovatsion platforma mahalliy hunarmandchilik, madaniy-meros ob’ektlari va
barqaror turizm amaliyotini targ ib qilish uchun raqamli vositalarni birlashtirib,
iqtisodiy o ‘sish va jamoalar uchun imkoniyatlar yaratadi.

Annomauusn
Cmpemumenvroe pazeumue Yu@posvix MexHoI02Ull  CMAL0  NO3UMUBHBIM
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NOBOPOMHBIM MOMEHMOM 8 MUPOBOU IKOHOMUKE. YUpposvie naamgopmsvl OmMKpblIU
HOBYI0 3Py (DYHOAMEHMANbHBIX NPOYECCO8 NPAKMUUECKU 80 8CEX CEKMOPAx, 6KII0UAs.
mypusm. Byoyuu o0noti us camuix bvicmpopacmyuwjux ompacieti 8 Mupe, mypusm ece
yawe ucnonvsyem yugposvle peuienus 01 NpueieyeHus U 8061eUeHUs Mypucmos,
ONMUMU3AYUU NPOYECCO8 U 0X8ama 2100anbHOU ayoumopuu. B smom xonmexcme
yugposas dKOHOMUKA Gblcmynaem MOWHbIM KAMAIU3AMOPOM PeSUOHATbHO2O
paseumus u npeoiazaem UHHOBAYUOHHbIE NYMU PA3EUMUS MYPUSMA.

Pecnybnuxa Kapakannaxcman, pecuon, boecamvlili ucmopuiecKkuMu, Kya1bmypHuIMU U
nPUPOOHLIMU 00CmonpumedamenbHOCmAMU, A671emcsl npumepom
HeUCNnoIb3086aHHO20 NOMEHYUANA PA3BUMUL MYPUCIUYECKUX DbIHKOG. 30ecb ecmb
maxue docmonpumedamenviocmu, kak myseti Caguykozo, OpesHue Kpenocmu u
Apanvcroe Mope. B Kapaxannaxcmane ecmo MHOMHCECBO
oocmonpumedamenbHocmell, KOmopvle HNPUBLEKAIOm MEeCHHbIX U UHOCMPAHHBIX
nymeutecmeenHuxkos. Qonako makue npobdnemvl, KaK 02PAHUYEHHOCMb DEeKIambl U
MApKemuH208bIX UCCIe008aHUL, a MAKH#Ce NI0XAs UHDPACMPYKMYpPa, COepAHCUBAIOM
passumue mypusma 8 pecuoHe.

Bueopenue naamgpopmer SMART (QNatCraft ¢ Kapaxannakcmaue nociyscum
NO3UMUBHBLIM  YUPDPOBLIM — peuieHueM 3Imux npobrem. Ima UHHOBAYUOHHAS
niamgopma o0bvedunsem yugposvie uHCMpymeHmsl OJisi NPOOBUNCEHUS MECHBIX
pemecen, 00beKMO8 KYIbMYPHO20 HACAeOuUsi U YCMOUYUBLIX MYPUCTIUYECKUX
NPAKmMuK, cnocoOCmMeEYst IKOHOMUUECKOMY POCMY U CO30AHUID B03MO*CHOCEN OJis
coobwecms.

Abstract

The rapid development of digital technologies has brought about a positive turn in the
global economy, with digital platforms ushering in a new era of fundamental processes
in almost all sectors, including tourism. As one of the fastest growing industries in the
world, tourism is increasingly using digital solutions to target and target tourists,
streamline processes, and reach a global audience. In this context, the digital economy
serves as a powerful catalyst for regional development and offers innovative ways to
develop tourism.

A region rich in historical, cultural, and natural attractions, the Republic of
Karakalpakstan is an example of the untapped potential of emerging tourism markets.
It has attractions such as the Savitsky Museum, ancient fortresses, and the Aral Sea.
Karakalpakstan has a variety of attractions that attract both domestic and foreign
travelers. However, limited advertising and marketing research, poor infrastructure,
and other challenges hinder the development of tourism in the region.

The implementation of the SMART QNatCraft platform in Karakalpakstan is a positive
digital solution to these challenges. This innovative platform combines digital tools to
promote local crafts, cultural heritage sites, and sustainable tourism practices,
creating opportunities for economic growth and communities.

Kalit so‘zlar
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“SMART QONatCraft” milliy hunarmandchilik, ichki turizm, iqtisodiyot, madaniy
me’ros ob’yektlari, faol aholi oqimi, sayyohlik xarajatlari, tashkiliy-igtisodiy
mexanizmlar.

Knrwouesvie cnosa

«SMART QNatCrafty Hapoouvle npoMbICAbL, GHYMPEHHUL MYPU3M, IKOHOMUKA,
00beKmvl KYIbMYPHO20 HACAEOUs, AKMUGBHbIUL NOMOK HACeNeHUusl, Mmypucmuyeckue
PAcxoowl, OpeaHU3AYUOHHO-IKOHOMUYECKUE MEXAHUIMDBL.

Keywords
SMART QNatCraft national crafts, domestic tourism, economy, cultural heritage sites,
active population flow, tourism spending, organizational and economic mechanisms.

Kirish

So‘nggi yillarda global turizm holati ragamli texnologiyalarning rivojlanishi bilan
tubdan o‘zgardi. Bu transformatsiya shunchaki tendentsiya emas, balki asosiy
o‘zgarish bo‘lib, u yo‘nalishlarni reklama qilish, kirish va gabul qilish usullarini
o‘zgartirdi. Ushbu rivojlanayotgan paradigma doirasida Qoraqalpog‘iston
Respublikasi kabi salohiyatli turizm hududlari bunga misol bo‘ladi.

O‘zbekistonning g‘arbiy qismida joylashgan Qoragalpog‘iston o‘zining boy
madaniy merosi, rang-barang landshaftlari, qadimiy shaharlari va Orol dengizi kabi
tarixiy obidalari bilan mashhur. Ushbu boyliklarga garamay, mintaga infratuzilmani
rivojlanmaganligi va global sayyohlik platformalarida mavjud bo‘lmaganligi sababli
turistlarni jalb gilish va ushlab turishda giyinchiliklarga duch keldi. Biroq, ragamli
texnologiyalarning paydo bo‘lishi ushbu to‘siqlarni yengib o‘tish va muammoni
yechimi uchun o‘zgaruvchan imkoniyatni taqdim etadi

Ushbu maqolada Qoraqalpog‘istonda turizmni rivojlantirishda raqamli
igtisodiyotning bog‘ligligini ko‘rib chigadi. Raqamli platformalar, marketing
strategiyalari va infratuzilmani takomillashtirish integratsiyasini o‘rganib, u
texnologiyalardan foydalanish tashrif buyuruvchilarning faolligini oshirishi,
jarayonlarni soddalashtirishi va oxir-oqgibatda iqtisodiy o‘sishga yordam berishga
maqsad gilingan. Ushbu tadgiqgot orgali biz nafagat Qoragalpog'iston imkoniyatlarini,
balki ularning bargaror turizmni shakllantirish uchun ragamlashtirish harakatida
bo‘lgan destinatsiyalarni rivojlantirish uchun kengroq ta’sirlarni ham ta’kidlashni
magsad qilganmiz.

Turizmni rivojlantirishda mintaga salohiyati va joriy ragamlarga garaydigan
bo‘lsak 2024-yilda Qoraqalpog‘iston Respublikasiga tasdiglangan reja-grafik
bo‘yicha yil davomida 200 ming nafar chet ellik va 2 miln nafar ichki turistlar kelishi
rejalashtirilgan bo‘lib, joriy yilning yanvar-oktyabr oylari davomida hududga 198,5
ming nafar chet ellik va 2138,2 ming nafar mahalliy turistlarning sayohatlari
tashkillashtirildi. 2024-yilning 1-noyabr holatiga turizm xizmatlari eksport hajmi
29,8 min. AQSH dollarini tashkil qildi. Turistlar ogimini oshirishga garatilgan
magsadlar drayveri bu platformalarni ishlab chigishdan iboratdir.

Tadqiqotimiz obyekti bo‘lgan “SMART QNatCraft” platformasi vazifasi orqali
turizmni rivojlantirishda ragamli igtisodiyotda rolini oshirmogchimiz. Unda ragamli
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innovatsiyalar Qoraqalpog‘iston madaniy-merosining dunyoga ochish, barqgaror
turizmni rivojlantirish va mintaganing ijtimoiy-igtisodiy rivojlanishiga hissa
qo‘shishini maqsad qilganmiz. Platformaning ta’sirini tahlil qilish orqali ushbu
tadgiqot mintagaviy va global ragamli transformatsiya uchun kengroqg potentsial
hagida tushuncha beradi.

Mavzuga oid adabiyotlar tahlili

“Qoraqolpog‘iston Respublikasida turizmni rivojlantirishning zamonaviy
imkoniyatlari” mavzusida Berdaqg nomidagi Qoraqolpoq davlat universiteti
professori Janabay Isakov ham tadgiqot olib borganligi va tadgigotimiz doirasida
professor bilan hamkorlik qgilib tadgiqot loyihamizni rivojlantiyabmiz. Tadgigotimiz
magqsadi Qoraqolpog‘iston Respublikasida turizm salohiyatidan unumli foydalanish
bo‘lib, shu mavzu doirasida boshga tadqiqotlar bilan bog‘lash va olib borilayaotgan
loyihamizni rivojlantirishdan iborat. Toshkent va Nukusda Qoragalpog‘iston
Respublikasining sayyohlik salohiyatini muhokama qilishga bag‘ishlangan
“Qoraqalpog‘istonning turizm salohiyati: yangi imkoniyatlar va muammolar” deb
nomlangan bir kunlik onlayn kengash bo‘lib o‘tdi. Uchrashuv BMT Taraqqiyot
Dasturi va YuNESKOning O‘zbekistondagi vakolatxonalari  turizmning jahon
tendentsiyalari va Qoraqalpog‘istonning sayyohlik salohiyatini ilgari surish
imkoniyatlari ko‘rib chiqildi. Bu Qoragalpog‘istonning madaniy va tabily merosi
to‘g‘risida xalgaro va milliy darajada xabardorlikni oshirishga garatilgan bir gator
loyiha tadbirlarining birinchi uchrashuvidir.

Tadqgigot metodologiyasi

Qoraqalpog‘iston Respublikasida turizmni rivojlantirish bo‘yicha tadqiqot
metodologiyasini ishlab chigish tadgigot magsadlariga javob beradigan tegishli
strategiya va vositalarni tanlashni nazarda tutadi. Tadgiqot magsadlarini aniglash va
tadgigot bilan nimaga erishmoqchi ekanligini rejasini tuzish. Tadgigot loyihasi
umumiy magsadlarda quyidagilarni o‘z ichiga oladi:

Qoragalpog‘istonda turizmning hozirgi holatini tahlil qilish.

Imkoniyatlar va giyinchiliklarni aniglash.

Turizmning mahalliy va ijtimoiy-igtisodiy ta’sirini baholash.

Bargaror turizmni uchun strategiyalarni ishlab chiqish.

Tadgiqot loyihasi va tegishli o‘quv dizaynini ishlab chiqish.

Ma’lumotlarni yig‘ish.

Tahlil va natijalar

“SMART QNatCraft” platformasi mahalliy hunarmandlar va ularning
mahsulotlarini targ‘ib qilish uchun ragamli texnologiyalardan foydalangan holda
Qoragalpog‘iston Respublikasida turizmni rivojlantirishga innovatsion yondashuvni
ifodalaydi. Ragamli reklama, bargaror tajriba, infratuzilma, komunikatsiya,
ma’lumotlarga asoslangan strategiyalar, marketing va salohiyatni oshirish kabi asosiy
yo‘nalishlarni  rvojlantiradi, platforma mintagaviy turizm salohiyaatini
rivojlantirishda yo‘lida xizmat qiladi. Quyida turizmni rivojlantirish uchun platforma
mexanizmining tahliliy vazifalari keltirilgan.

1. Mahalliy hunarmandchilik va madaniyatni raqamli targ‘ib qilish:

“SMART QNatCraft” platformasining asosiy vazifasi Qoragalpog‘istonning
noyob hunarmandchiligi va madaniy merosini rivojlantirshdan iborat:
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Platforma an’anaviy hunarmandchilikni rivojlantirib, qo‘lda ishlangan
buyumlarning keng kataloginituzadi, ularning madaniy ahamiyati va
hunarmandlarning hikoyalarini batafsil tavsiflab beradi. Bu nafagat rivojlantirishni
kuchaytiradi, balki madaniy saqlanishni ham ta’minlaydi.

Elektron tijorat integratsiyasi: Onlayn bozorni namoyish gilish orgali platforma
hunarmandlarga global auditoriyaga erishish, yangi daromad ogimlarini yaratish va
mahalliy bozorlarga bo‘lgan talabni oshirishga imkonini beradi.

Multimedia: Yuqori sifatli videolar, fotosuratlar va yozma hikoyalardan
foydalanish Qoragalpoq madaniyatini jonlantiradi, sayyohlarni o‘ziga jalb qiladigan
jozibali onlayn bozorni yaratadi.

2. Bargaror turizm rivojlantirish:

Hunarmandchilik ustaxonalari va madaniy tadbirlar: Turistlar mahalliy
an’analarni kuzatgan xolda mazmunli turlar bilan an’anaviy musiqa chiqishlar va
madaniy festivallarda ishtirok etishlari mumkin.

Ekologiya va mahalliy aholi bilan yonma-yon: Platforma ekologik bargaror
bo‘lishini ta’minlab, ekskursiya va ekoturizm faoliyatini targ‘ib qilish orqali
turistlarga mazmun beradi.

3. Aqlli turizm:

“SMART QnatCraft” platformasi Qoraqalpog‘istonda turizm infratuzilmasini
rivojlantirishga yordam beradi:

Qo‘llanmalar va xaritalar: Interfaol vositalar sayyohlarga Orol dengizi, Savitskiy
muzeyi va qadimiy qal’alar kabi xududning diqqatga sazovor joylarini tomosha
gilishga yordam beradi, bu esa turizm destinatsiyalarini toppish uchun xizmat giladi.

Ma’lumotlar olish: transport, ob-havo va mahalliy vogealar haqidagi ma’lumotlar
real vaqt rejimida yangilanadi, bu esa turislarning to‘sigsiz harakatlanishiga yordam
beradi.

Til sozlamalari: Ko‘p tillardagi kontentlardan foydalanish imkoniyatlarini beradi
va turli xalqaro auditoriyalarni o‘z ichiga qamrab oladi.

4. Foydalanish imkoniyati va uzluksiz ishlash:

Dastur bilan ishlash va ulanish orgali platforma sayyohlar uchun qulaylikni
ta’minlaydi:

Bronlash xizmatlari: Imkoniyati cheksiz qulayliklar sayyohlarga turar joy,
tadbirlar va transportni to‘g‘ridan-to‘g‘ri platforma orqali bron qilish imkonini
beradi, bu esa sayohatni rejalashtirish va to‘sigsiz harakatni ta’minlaydi.

Turizm biznesi subyektlari bilan hamkorlik: Mehmonxonalar, restoranlar va
turoperatorlar bilan hamkorlik turistlar uchun yuqori sifatli xizmatlarni ta’minlaydi.

Smart QR Kkodlari: Tarixiy joylar va diggatga sazovor joylarni batafsil
ma’lumotlarini olishga yordan beruvchi QR kodlariga ega bo‘lib, sayyohlar uchun
joylarda ma’lumot olish imkoniyatini beradi.

5. Ma’lumotlarga asoslangan turizmni rivojlantirish:

Platformaning analitik imkoniyatlari garorlar gabul gilish va maxfiylashtirishga
yordam beradi:
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Tahlil: Sayyohlarning xatti-harakati, fikr-mulohazalarini o‘rganish va tahlil gilish
orgali platforma turizm strategiyalarini optimallashtirish tendentsiyalari va
imkoniyatlarini aniglaydi.

Ta’sirni o‘lchash: Iqtisodiy, madaniy va atrof-muhitga ta’sirlarning doimiy
monitoringi bargaror turizm amaliyotini ta'minlaydi.

6. Marketing:

Samarali marketing strategiyalari platformaning Qoraqalpog‘istonning imidjini
oshirishga xizmat giladi:

Ijtimoiy media bilan integratsiya: Platforma jozibali kontent, foydalanuvchilar
tomonidan yaratilgan sharhlar, ijtimoiy mediadan foydalanadi va uning global
gamrovini kengaytiradi.

Xalgaro agentliklar bilan hamkorlik: Jahon sayyohlik tashkilotlari va tarmoqlari
bilan hamkorlik Qoragalpog'istonni albatta tashrif buyuradigan joy sifatida
ko‘rsatadi.

Virtual turizm: asosiy diqgatga sazovor joylarga virtual sayohatlar potentsial
sayyohlar uchun oldindan ko‘rishni taqdim etadi, kelajakdagi tashriflarni
ilhomlantiradi va xabardorlikni oshiradi.

7. Ta’lim va bilimni oshirish.

Ta’lim va malaka oshirish platforma bargarorligi uchun asosdir:

Mahalliy hunarmandlar va turistlarga mahorat darslarni o‘tib berish, o‘qitish:
Platforma raqamli marketing, mijozlarga xizmat ko‘rsatish va mahsulotlarni ishlab
chiqish bo‘yicha ko‘nikmalarni oshirish uchun seminarlar va resurslarni tagdim etadi,
bu esa mahalliy aholiga ragamli igtisodiyotda bilim olish imkonini beradi.

Yangiliklar: Mahalliy aholini turizmning afzalliklari haqida o‘rgatish turizm
savodxonligini oshirishga yordam beradi.

Yoshlarni jalb qilish dasturlari: yoshlarni turizm bilan bog'lig tadbirlarga jalb
qilish orqali aholini yosh gatlamini rag‘batlantirish.

Ragmlashtirish sharoitida xalgaro tajriba turizm sohasi bilan integratsiyalashuvi
maskur yo‘nalishni rivojlanishini ko‘rsatdi. “SMART QnatCraft” platformasi
turizmni ragamli texnologiyalar bilan mahalliy madaniy va tabiiy resurslar bilan
integratsiyalashgan holda Qoragalpog‘iston Respublikasida turizmni rivojlantirish
uchun keng gamrovli vositadir. Ushbu platforma orgali turizmni rivojlantirish
mexanizmini quyidagicha ko‘rsatish mumkin: Buni 1-rasmda ko‘rish mumkin.
SMART QNatCraft” platformasi orqali turizmni rivojlantirish mexanizmi
quyidagicha:
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Ta'lim va kasbiy bilimlarni oshirish
mahalliy hunarmandlarni tayvvorlash:

Hunarmandchilik ustaxonalari
va madaniy tadbirlarni o'tkazish:

Ragamli go'llanmalar va xaritalar:

Fovdalanish imkoniyati va texnik muammolarni
yvaxshilash:Bronlash xizmatlari:

Ma'lumotlarga asoslangan turizmni rivojlantirish:
Tahlil va g'ovalar:

orgali turizmni rivojlantirish mexanizmi

hitimory media infegratsivasi:
— Ta'lim va salohiyatni oshirish
Mahalliy hunarmandlar va tadbirkorlarni tavvorlash:

“SMART QNatCraft” platformasi missivasi

1-rasm: SMART QNatCraft” platformasi orqali turizmni rivojlantirish
mexanizmi

Ragamlashtirish sharoitida turizmning rivojlanishi texnologiya, bargarorlik va
mahalliy madaniyatni uzluksiz birlashtirgan SMART QNatCraft kabi innovatsion
platformalardan foydalanishga bog‘lig. SMART QNatCraft ma’lumotlarga
asoslangan tushunchalardan foydalanish, foydalanuvchilar tajribasini yaxshilash va
hamjamiyat ishtirokini rag‘batlantirish orqali turizm sohasini jonlantirish uchun
o‘zgartiruvchi mexanizmni taklif etadi.

Ushbu platforma nafagat zamonaviy sayohatchilarning shaxsiy va immersiv
tajribaga bo‘lgan talablariga javob beradi, balki ularning merosini saglab qolish va
yangi igtisodiy imkoniyatlar yaratish orgali mahalliy aholiga kuch beradi. Bundan
tashgari, SMART tamoyillarining integratsiyasi ushbu platforma orgali erishilgan
turizm o‘sishi barqarorlik magqgsadlariga mos kelishini va atrof-muhitga salbiy
ta’sirlarni yumshatishini ta’minlaydi.

Turizm sektori rivojlanishda davom etar ekan, SMART QNatCraft kabi
platformalarni qabul qilish yanada inklyuziv, bargaror va texnologik jihatdan ilg‘or
ekotizimni rivojlantirishda muhim ahamiyatga ega bo‘ladi. Ushbu model tomonidan
tagdim etilgan innovatsiyalar va an’analarning sinergiyasi global turizm
rivojlanishining kelajagi uchun mezon bo'lib xizmat giladi.

Xulosa

Qoraqalpog‘iston ~ Respublikasida  turizmni rivojlantirishda  ragamli
texnologiyalarning o‘rni beqiyos bo‘lib, "SMART QNatCraft" platformasi ushbu
jarayonda innovatsion yechim sifatida xizmat qilishi mumkin. Tadgiqot natijalari
shuni ko‘rsatadiki, platforma mahalliy hunarmandchilik va madaniy merosni targ‘ib
gilish orgali mintaganing turizm salohiyatini oshirishga yordam beradi. Shuningdek,
bargaror turizmni qo‘llab-quvvatlab, iqtisodiy o‘sishga ham hissa qo‘shadi.
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“SMART QnatCraft” platformasining joriy etilishi quyidagi muhim natijalarga
olib kelishi mumkin:

Mahalliy hunarmandchilik va madaniyatni ragamli targ‘ib qilish — an’anaviy
san’at va madaniy merosni global auditoriyaga taqdim etish;

Barqgaror turizmni rivojlantirish — ekologik va ijtimoiy jihatdan mas’uliyatli
sayyohlik amaliyotlarini ilgari surish;

Aglli turizm infratuzilmasini yaratish — ragamli vositalar orgali sayyohlik
xizmatlarining qulayligini oshirish;

Sayyohlar uchun xizmatlarni soddalashtirish — onlayn bronlash, yo‘nalish
bo‘yicha interaktiv xaritalar, ko‘p tilli qo‘llanmalar;

Ma’lumotlarga asoslangan boshqaruv — analitik vositalar yordamida sayyohlik
ogimlarini samarali boshqarish va rejalashtirish.

Umuman olganda, "SMART QNatCraft" platformasi Qoragalpog‘iston
Respublikasining  turistik  jozibadorligini  oshirish, igtisodiy taraqgiyotga
ko‘maklashish va barqaror turizmni rivojlantirish uchun muhim vosita hisoblanadi.
Ushbu ragamli yechim nafagat mintagaviy, balki global darajada ham turizm
industriyasini rivojlantirishga yangi imkoniyatlar yaratishi mumkin.
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