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AHHoOTaLuUs

Yiwby makorasa OAMKM TabAMM Myaccacarapu xaMaa TallKUAOTAApAA OYyAYTAM TEXHOAOIrUsiAap
XU3MaTAapPUHU Kabya KMAMLL xaMAaa TaHAALLA@ aCoCAM Kapop KabyA KUAULL, BYAYTAM Xu3mMaTtrap
Ba rpoBamnaeprap TyFpUCUAA TynA@HraH MabAYMOTAGPHU TaxAMA KUAMULL, YAGPHWU KyAAaLl
xapaxaraapu Ba poriaarapm, camapasopAuri Ba xaBparaprHu aHUKAaLL OOCKUYAaPU EPUTHATAH.
Myanamng TOMOHMAGH OAMKM TabAMM Myaccacarapuaa OYAYTAM TEXHOAOrMSAAP XU3MaTAaPMUHU
KabyA KMAMLLIAG SKCNEPT ryPyXMHU LLUAKAAHTUPULL XaMAa SKCNePT rypyxu TOMOHUAaH baxonall
MaTtpuLacuy nwaab YnKuAraH.

Kaaur cysrap
B6yAYTAM TEXHOAOTUSIAGP, NMPOBaKiAepAap, baxorall MaTprUuacu, KOMNETEHTAUIM, CaMapasOPAUK

Kupuw

ByryHrn pakamau AyHEAQ PakaMAW TEXHOAOTMSIAAP WMHCOH XaéTW, XamuaT Ba OU3HEC
PUBOXAAHULLMIA KaTTa TabCUP KYypCaTMOKAA. 3aMOHaBWIA paKkaMAM TEXHOAOTUSIAAP HadakaTt
TabAMMHM Gankn 6apuya coxanapHM PUBOXAAHMULLMIG KaTTa TabCUP KypcaTMOKAA. Pakamau
TEXHOAOTUANAPHUHT aXpaAMac KUCMUra anAaHraH ByAyTAM TEXHOAOTUSAAAP XM3MATAAPUHKU TaHAAL
6yrinua 3KCMNepT NypyxMHU LUAKAAGHTUMPULL AOA3apb MacananapaaH 6upu cudatnaa KapaaMOKAQA,
UYHKU OYAYTAM TEXHOAOTMAAAP XM3MATAApPU COHM OyryHrM KyHAa XyAa Kynaab maBxya. Ywby
XM3MaTAAPHU TYPAU XMA TaLLKMAOT Ba TabAMM Myaccacarapura Kyarallaa oup-brpun bruaaH axpanmo
Typaan. TabAMM Myaccacanapu TabAMM CUdATUHW OLIMPULL YyUyH OYAYTAM TEXHOAOTMSIAAPAAH
dorpanaHca, TYpAU XWMA TALLKUMAOTAAP 3Ca MWAAb UMKApULL CaMapaAOPAMIMHM OLUMPULL YYyH
donpanaHunwasm. b3 altHaH OAMIM TabAMM Myccacanapuaa ByAyTAM TEXHOAOTUSIAAP XM3MaTAAPUHM
TaHAaL ByirMua akcnepT rypyxmHU LAKAAAHTUPULLIHK KypKub unkamus. LLly myHocabat 6uaan A.T.3y6,
A. KapywuH Ba H. MuxaraoBanap TOMOHMA@H MLWAAG YUMKMATAH Ba3HAM 3KCnepT baxonapu YyCYAMAGH
dorpanaHmaam [3, 4]. Ywby KOMNOHEHTAAP acocuMpAa OAMKM TabAMM Myaccacanapuaa OyAyTAu
TEXHOAOTUSAAAP XM3MATAAPUHM TAHAALLAA SKCNEPT NYPYXMHU ULIAAD YMKAMK3.

Apabuétaap wapxm

PakamMAn Y36€KUCTOHHM 6apno 3TULIAa 6apua MyHAAULLAGPHU UCAOX KUAWLL YUyH, pakaMAu
TEXHOAOTMSAINGPAAH  doMpanaHMACAAH amMaAra OLIMPULL  MMKOHMATM  MaBXxyas amac. Mucoa
TapukacuMaa oncak, Y3bekucToH Pecnybavkacu MpesvaeHTv LU.Mup3avéeB TomMoHMAaH Kabyna
KUAMHraH 2020 iua 5 oktabpaarv Nd-6079-coHan “Pakaman Y3bekuctoHn - 2030” GapmoHMAa
SIKKOA KypcaTh6 kyimnaraH [1]. KonaBepca, Y36eknctoH Pecnybamkacu NMpesuaeHTUHUHT 2019 ina



8 oktabpaarn MNd-5847-con ®apMOHWU 6MAGH TaCAMKAAHraH “Y3bekuctoH Pecnybamkacu Oawit
TabAUM TU3UMUHKM 2030 MMAravya PUBOXAAHTUPULL KOHLIEMUMUACK A BYAYTAM TEXHOAOTUSIAGPAAH
dorpaNaHULL Ba KEHTPOK Xanb KMAULL ByrrMua TyXTaAnb yTuaraH [2].

MabAyMKM 3aMOHaBUIM pakaMAW TEXHOAOTUSIAAPHU KYAAALLIAGH MaKCaA UL CaMapaAOpPAUIUHM
OLUMPULL, CUDATHU OLLMPULL XaMAa UKTUCOAMIM BapKAPOPAMKHU TabMUHAALLAAH nbopaTamnp. Yiwby
TylWlyH4YaAap buprasmkaa pakaMAn MKTUCOAMETHM TalLKKUA 3Taan. AkapeMuKk C.FyAOMOB alTraHUAEK,
“OYAYTAM TEXHOAOTUSIAGP — PAKAMAU UKTUCOAUETHUHT BUP KMCMU xucobaaHaan” [5].

C.PasymHukoB Ba A.K. KypmaHbarnap y3 TaAKMKOT ULLIAAPUAA TUSUMAW EHAALLYB acocupa
amanra oLMpPULL YU4yH BYAYTAM TEXHOAOTUAAAP XM3MATAAPUHM TaHAALL ByiMnua KapopAapHU KYAAaO-
KyBBaTAALL METOAOAOTUACUHN ULLIAAD YMKULL MYANAPUHU KEATUPKO YTraH [B].

Reig G., Alonso J., Guitart J. Ba Wu L., Kumar Garg S., R. Buyyarap TomoHMaAQH ByAyTAM
TEXHOAOTUANAP XM3MATAAPUHU TAKAMM 3TYBUM KOMMAHUANAP XaMAa XM3MaTAapAaH GorMaanaHyBUM
TabAMM MyaccacaAapy Ba TallKMAOTAAP YpTacuaa SLA  wapTHOMacuHu Ty3uw  Gyruua
WYpUKHOManap TakAM® aTraH ywby Takaupaap acocmaa M3NnaHULIAAP OAMG BopULL MYMKKUH BYAaAM
[7, 8].

T.BaneHtnHoBa, A.A.Muuenb Ba A.A.3axapoBanap OYAyTAM MyxuTra YTKasull WMMKOHUATU
TYFPUCHAE KAPOP MaTPMLACH TY3UAULLM Ba KOPXOHA EKM TabAMM MyaccacarapyuAa XOPUN STULL YUyH
OYAYTAM TEXHOAOTUSIAGP XM3MATAAPUHM TaHAALL TYFPUCKMAQ Kapop Kabya KnAmL Byrnua TaBdcrsrap
6epnd ytraHaap [9, 10].

NEKUH allHaH OAMIM TabAMM Myaccacanapuaa Hadakat ByAyTAM TEXHOAOTUSIAGP XM3MaTAapPH,
PakaMAM TEXHOAOTUAAAPHU KabyA KUAMLL BYnUYa 3KCNEPT TYPYXUHU LLIAKAAAHTUPULL ByMMua aHUK
MabAyMOTAQP KEATUPUO YTUAMAraH.

Metoaonorus

OAUI TabAMM Myccacanapuaa ByAYTAM TEXHOAOTUAAAP XM3MaATAAPUHUM TaHAALL Bynya akcnepT
IYPYXUHU LUAKAAAHTUPULL BOCKMUAAPU KEATMPUO YTUATaH. IKCNEpPT rypyxu MyTaxaCCUCAAPHUHI
BakoAaTAAQpPU TakAMM 3TUAraH. byHAaH Tallkapu, SKCNepT KOMMNETEHTAUIMHU BaxoAall MaTpuuacu
NWAQD YMKMATAH.

TaxAuA Ba HaTUXanap

OAMI TabAMM Myaccacanapha BYAYTAM TEXHOAOTUAAAP XM3MATAAPUHU XXOPUIM 3TULL YUYH YHUHT
XM3MaTAAPUHU TaHAALLAAH OAAMH YHUHT acOCUIM XM3MaTAapu KynaarmaapaaH nbopatamp.

v NacTypuit TabMUHOT xM3maTu (SaaS, Software as a service).

v’ Maatdopma xmu3matu (PaaS, Platform as a service).

v UHdpacTtpyktypa xu3maTtu (1aaS, Infrastructure as a service).

v Anoka xuamatu (CaaS, Communication as a Service).

Ywby xu3mataapra KMukada tTabpud 6epumb yrcak.

Software as a service (SaaS) - xu3amat cudatnaa AaCTypui TabMUHOT. MCTEBMOAUK YyLLIBY
MOAEAAAH MNpPOBavAep TOMOHMAAH OyAyTAM UMHOpaTy3MAMacupa uwra TYLWWMPUATaH WMAOBaAAH
dorpanaHapn. UHTepodenc (web-bpaysep) EkM AacTyp MHTEPPENCU OPKAAM MUXO3 donpanaHa
OAULLIN MYMKUH. NCTEbMOAUM OYAYTAM MHOpPaTy3MAMa acOCWMHWM BOolKapull Ba Ha3opaT KWUAMLL
XyKyKMra ara, Wy XXyMAaAaH, TapMOKHM, CEePBEPHU, ONEPALIMOH TUSUMHU, MabAyMOTAAP 6asacuHu
XaTTo MAOBaAAp NapamMeTpAapUHK Y3rapTUpULL MMKOHUATH BepuAMaraH.

Platform as a service (PaaS) - xu3matr cudatmaa naatoopma. byaytan xucobaalu
MCTEBMOAUMTA AACTypUi NAaTGopMapaH GoMAaNaHULL yUyH pyxcaT bBeprAraH MoOAEA xMCobBAaHaAM,
OyHAQ@ KyMMAQrM MMKOHUSATAAPAAH doMpana OAAAM, SbHU ONePaLMOH TU3MM, MabAyMOTAGp 6a3acw,
MwAab YMKMLL BOCUTAAaPU Ba AACTYPUA TAMUHOT CUHOBM.

Infrastructure as a service (laaS) - xu3amar cudatnpa MHPpacTpykTypa. Mctebmonumn yby
OYAYTAM XxMCOBAALL MOAEAMAA ULLAOB BepuLl BOCUTaAapUHK BOLLKApULL Ba CakAall, yHAAMEHTAA
xmncobnall pecypcrapu (BUpTyaa CepBEpAaAp Ba TapMOK MHOPACTPYKTypanap) HaslopaT KWUAWLL
XYKYKMra ara.
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Communication as a Service (CaaS) - byaytaarn donpanaHyBum 6oKa ponpaaraHyBum buaax
6eBocuTa anOKa YpHaATUWKM MyMKWH OyAraH xuamat cudaTvpa anokapa €tapn. donpanaHyBuwm
byayTaarn 6GowKa opaMAap OMAAH IAEKTPOH nouta xabapAaapu, MaTHAAp, OBO3AM Ba BWAEO
KYHFUPOKAAP, cyxbaT oMHacK Ba BoLlKanap OpKaAU XaM MYAOKOT KUAULLIM MYMKKUH. Y1LOY UMKOHMAT
donpanaHyBUM HYKTAW Ha3apMAaH MLLIAGO YMKUATAH.

OAMIM TabAMM Myaccacanapupa OYAYTAM TEXHOAOTMAAAP XM3MATAAPUHU XOPUM 3TULL YUyH
YHUHT XM3MaTA@pPUHW TaHAALWl MyaMMOCHHU KYMULLHUHT AACTAAOKM OOCKUUM - By OAMIK TabAUM
MyaccacarapUHUHTL IT 6yaAumun myTaxaccucaapu bunaH bruprasnnmkaa 6yaytan MoapeAra ytuw 6ynuua
OOLWKaPYB KApOpUHU KAByA KUAMLWLIAG €paaM bepapuraH 3KCnepT TyPYyXUHW LUaKAAQHTUPULL
xucobnaHaau. Ywby akcnepTaap rypyxu OAMM TabAMM Myaccacacupa OyAyTAM TEXHOAOTUSIAGP
XM3MaTAAPUHU TaxAMA KMAWULL Ba XMCOOAALL y4yH Ty3MAaaW. By GOCKMU KymMMAArMAApHU Y3 uumra
OAAAM: IKCMEPTAAP TYPYXMHU LIAKAAAHTUPULL; YAQPHUHT MaAakaCuHKU BaxoAaall; Me3oHAap byinnua
MHAMBUMAYAA 3KenepT baxonall; rypyx, byrnnua HaxonallHU XMCODOAALL; IKCMEPT XyAOCAAAPUHUHT
N3YUAAMTUHK BaxonalLl.

ByAyTAM TEXHOAOTMSINGP XM3MATAAPUHU KabyA KUAMLLAA ACOCWMM ydyTa KOMIMOHEHTra Ypfy
KapaTUAaAU: AOMMXaA KMMMATKU, TEXHUK MMKOHUSTAGP Ba axbopoT xaBOCUIAUTUIa KapaTUAraHAUIU
cababaun, xap 6up coxapaH MyTaxacCUCAap, UKKU KULIMAAH BYAMLIM Makcaara MyBOdUK Byraau.
LyHAaM KMAMB, MyTaxaCCUCAAPHUHT OMTUMAA COHU 3-6 BYAULLIM Kepak.

TypAn mMyTaxacCuUCAapHUHT GUKpAApU dapK KUAUILKM MYMKWUH. By dapk KaHuYaAMK KaTta
OYAULLIMHM TYLLYHWULL Ba 3KCMEPTAAP FYPYXMHUHT SKYHUA GUKPUHM TonU Myxumamnp. Arap 6y dapk,
YHUYaAMK KaTTa byAmaca, MyTaxaCCUCAAPHUHT GUKPAGPUHK ypTaua xmucobaall busra yMymMumn SkyHUm
KMMMaTHM OAMLL UMKOHWHK Bepaan. ByHAaN TEKWMPULLHUHT BMP KaH4Ya yCyAAapu MaBXyA. by naa
Ba3HAM aKcnepT baxonapu ycyampaH dponpanaHamma [3, 4].

IKCMNEPTAAPHUHI MabAyM COHM N 6unaH bBearvaarimus, Ba N1, N2, ..., Nj Ta 6yACHH, yAap
KOMMNETEHUMAHN 6axonawl 6uAaH TaBcudAaHapn: Zi, Z2, ..., Zi. IKCNEPTAAPHUHT xap Oupw,
boLLUKarapAaH MYCTaKUA paBuLLAa, BYAYTAM TEXHOAOTUMAAAPHU KypcaTKuuaapu byrnua baxoranau:

P4, P2, ..., Pj. Mypoxaart yuyH aKcrnepTAapHUHT BaxoAalluAapy HaTuXKacuAaa KypcaTkuunapHu 6axonall
MaTpuLacu OAMHaAM, ywby maTtpuua 1-xaaBansa KEATUPUO YTUATaH.

1-xaaBan
Akenept 6axoaall MaTpuUacu
Makcaanap
dkenepraap P1 P2 P
N1 Vi1 Vi2 Vi
N2 Va1 V22 Va
Ni Vi Viz Vi
MaH6a: Myarng ToMOoHMAaH MLIAGG YNKUATAH.
F'ypyxHu baxonal 1-¢popmMyaara acocAaHaAM:
W = Z Vij o/ 1
6y epaa, Vij - j-um KypcaTkny 6yrMnua apmu3aHuHI aKenepT baxorallu.
Zi - HACOUI KOMMETEHTAUK KOIPPUUMEHTU 2-dOpMyAa BUAGH aHUKAGHAAM:
Z, =R/ R, i=1m 5
MyTaxaCCUCAAPHUHT BaKOAATAAPU KyMMAArn oMmUAAapra 60FAMK BYAULLIM MYMKKH:
v UAMUI YHBOHM;
v' UAMUI papaxacu;
v’ arannaraH AaBO3UMU;
v’ ypraHuaaétraH coxaaa Ul Taxpubacu;
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v daH Ba TEXHUKAHWHT 3HT CYHITU HOTYKAAPUHU OUAULL;

v UIAMUI HaLLPAGPU COHM;

v UAMUIA NeAarormk Coxacuaarn MyaMmoAaPHK TYLLYHWLL,

v/ TEXHWKA Ba TEXHOAOTUANGPHU PUBOXAAHTUPULL UCTUKOOAAGPUHM TYLLYHUL Ba OoLIKaAap.
JKCNepT KOMUCCUACUHUHT BAKOAGTU KyMnAarn 3-popmyna BuAaH aHUKAGHAAM.

R = (10lRu + Ra) /2 3

6y epaa, Ru Ba Ra - TakAMd KMAMHIAH MyTaxaCCUCHUHT BYAYTAM TEXHOAOTUSIAGP XM3MATAAPUHU
TaHAaLW MyamMmocu bynnua 6UAMMK Ba MyAOXa3anapuHK TaBCUGAOBUN KOIDDULIMEHTAAD.
Ru KO3)PULMEHTN SKCNEPTHUHT YLLOY COXaAa XaA KUAMHAETIaH MyaMMOHM Y3-Y3nHU Baxonall
HaTUXaAapyu acocuaa aHUKAGHaAM.
Ru = O - arap akcnepT TEKWUPUAAETTAH MyaMMOHK yMyMaH buamaca;
Ru = 1/3 - akcnept MyamMMo OUAAH HO3aKWM TaHWLL, AEKUH YHUHT KU3UKULLAAPU AoMpacura
KUPUTUAMAraH;
Ru = 4/6 - akcnept MyaMmmMo OUAAH TaHWLL, aMMO Y YHU XaA KMAUMLIAG BEeBOCKMTA MULLITUPOK
aTManAu;
Ru=7/9 - akcnept MyaMmmo 61MAaH TaHULLIAAW Ba YHU XaA KUAULLAQ BEBOCUTA ULLTUPOK STaAM;
Ru = 1 - myTaxaccuc axwun bunaam Ba MyaMMoHKW 6aptapad aTULL MYAAAPUHU TYLLYHAAM.
Ra Kynuaarn 2-xapBanra MyBOOUK 3KCMEPTHUHI xaBobrapura MyBoOUK BannapHU MUFMLL
OpPKaAM aHUKAaHaau [3, 11].
2-KapBaA
AKcnepT KOMMNETEHTAUIMHM 6axoAall MaTpuuacu

AkcnepTAapHu baxonall WKanacu
baxoAall Me3oHAapy (aCOCAUAUK) =
IOKOPU ypTa nacrt
baxoAall Me30HAapPKH (aCOCAMAMK) 2 1 0
Nuw Taxpunbacu 3 2 1
MaB3y COxacuHW BGUAMLL 3 2 2
XOpUXmni TaxpubarapHM TaxAUA KMAULL xaMAa XOAaTU 1 0,5 0]
OUAAH LLIAXCUI TAHULLULL
UHTYUTUBAMK Ba MXOAMUIN MyaMMOAAPHMW XaA KUAULL 1 0,5 0
KOOUAUATH

MaH6a: Myarng ToMOHMAaH MLAaG YMKUATAH.

ByHAQH TawKapu, aKCnepT XyAOCaAapPUHUHT U3UMAAUIU aHUKAAHAAW. ByHAa MycTaxkaMAUK
Me30HM 3KCNepT BaxONaPUHUHI Y3rapuil KypcaTkuum 6YAMb xM3maTt KMAULLKM MYMKKH. Bapuauusa
K03 OULMEHTM KV MONYASILUMAHUHT OUP XUAAMTUHU TaBCUPAALL YUYH XM3MaT KUAAAW. Arap Bapuauus
Ko3apdnumMeHTn 33% paH owMmaca, arperat 6Up XMA xMcobraHaaM, SbHU 3KCMepT Baxorapn U3UMA
6ynaam [11]. Baprauusa koadoduumeHTr 4-popmyaa bynnya aHMKAAHaAK:

K, = -+ 100% 4

6y epaa, C - ypTaua KBappaT YeTAQHMLL;

W - apusanu rypyxui baxonall.

YpTaua KBaApPaTUK YeTAGHWL 5-GOPMyAa OPKaAW aHUKAGHAAM:

6= 2usZi (Vij —W)? 5

OAMI TabAMM Myaccacanapupa OYAYTAM TEXHOAOTMSAIAAP XM3MATAAPWMHKW TaHAaW 6ynuua
3KCNEPT TYPYXMHU LLUAKAAAHTUPULL AOA3apb MacananappaH 6upu xucobraHapn, YyHKU OyAyTAM
TEXHOAOTUSANAP XM3MATAAPUHUHT alHaH Kancu bupru OTMra KyAAAHUAULLN €KUM KYAAQHUAMACAWUTU
OPTUKYA MOAUSIBUI XapaxaTAapHU KEATUPMO UMKaPMaMAN.
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Xynoca

Xynoca KMAMO LUYHU TabKUAAALLMMWU3 MYMKUHKM, YOy AOMMXaHM amanra OLIMPULL YYyH
KYMAQrM acoCui KKK GakTopAap MaBXyA BYAULLK Tanab aTUAaAN.

* TYFPUAQH-TYFPU Ba AXLLUN BaxoAaHTraH UMTUE3AAP YUYH PAKAMAK KYpPCaTKUYAAP;

e OYAYTAU TEXHOAOTUSINAPHU XOPUI 3TULL XapaxaTAapu.

Acocuit abTMHOP ByHAGN TEXHOAOTUSAAGPHM XOPUI STULLE TYFPUCHUAA KAPOP KabyA KMAMLLAG AyY
KenaAMraH xaBo-xatapAaapra Kapatnaaau. Yiwby xaBdrapHu 6aptapad sTULL Ba OAAMHU OAWMLLE YUYH
3KCNEPT rypyxu ¢aoAusaT oAnb GopuLin Tanab aTMAaam.

UyHKK OAMI TabAMM Myaccacarapuaa ByAyTAU TEXHOAOTUSIAGP XM3MaTAapUAAH GorMAaNaHULL
YUYH MOAMSABUM XOAAT YPraHWUAMO UUKUAAAM, TAKAUM ITUAAETTAH TEXHOAOTMAAAP XaBPCUIAUIU
TaxAMA KUAMHAAM Ba Oolwka Oup Heuta OMMAAAP YPraHWAMO UMKWUATaHAAH CYHr OyAyTAU
TEXHOAOTUSANGP XM3MATAAPUHM TaHAALW BYMUya KapopAapHU KYAAAD-KyBBaTAALL METOAOAOTUSICUHM
0AMB BOPULL MYMKWUH ByAaAn.
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